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Husbanken — viktigste oppgaver

% Veere padriver overfor kommuner, utbyggere
0og andre aktarer

% Veere et supplement til markedet, dvs komme
iInn der det private markedet ikke skaper
tilfredsstillende lgsninger

= Veere et kompetansesenter for boligpolitikken
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Dagens tekst...

& "Styringskjeden” | husbanken
% Tre utfordringer vi star overfor

% Hvilke prosesser vi na har gaende i forhold til
a mate disse utfordringene, herunder bruken
av Corporater i Husbanken
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Oppgaver, styring og rapportering

”Faringer og prioriteringer”

(kilder for oppdrag)

Stp.nr. 1 KRD
Tildelingsbrev
- KRD, KD, MD

Hovedstyre vedtak

Direktarmate vedtak

Strategier

Regionvise

__bhandlingsplaner |

ﬁ-ﬁ Husbanken

4448484

"STYRINGS-
DOKUMENTER”

Sentralt
styringsdokument

(Husbankens
virksomhetsplan)

"Rapportering”
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Rapporter
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- Rapportering pa
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Utfordring 1 — holde orden i eget hus...

“ Holde oversikt
% Administrasjon
% Hvor er den relevante styringsinformasjonen?
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Utfordring 2 — hva rapporterer vi...
——

. B

Resultatmaling
o vurdering

Lederforankring og

Laring og dialog

forbedring
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Utfordring 3 — kravet om risikostyring...

I_
I_

P

vordan fa integrert risikovurderingene i
usbankens styringsprosesser, bade |

anlegging og giennomfaring og oppfalging

pa de ulike nivaene i organisasjonen.

Hvordan se klare sammenhenger mellom
mal, risiko og tiltak

Ressurskrevende a gjgre en felles
risikovurdering for husbanken som helhet
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Tiltak 1 — anskaffelse og implementering av
elektronisk basert virksomhetsstyringssystem

Krav til systemet

% Administrere Husbankens oppgaveportefalje

% Rapportering
— Status
— Risiko
— Fremtidige styringsparametere

Utarbeide rapporter
— Oversikt over oppdrag pr konto
— Oversikt over fullfarte oppdrag
— Oversikt over oppdrag med hgy risiko

% Brukervennlig grensesnitt
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Tiltak 1 — anskaffelse og implementering av
elektronisk basert virksomhetsstyringssystem

Tildelingskriterier

% Leverandgrens oppfyllelse av anskaffelsens formal

“ Leveransedyktighet ved farste gangs leveranse og senere vedlikehold
@ Systemets brukervennlighet

% Fremdrift og tidspunkt for ferdigstillelse

“ Pris
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Bruken av systemet i praksis

CORPORATER

Beaiarii by Condrol

/(i) Result

¢ & Tonstilinger | & Loggut

Administrere oppgaveportefaljen

velkammen Per-Erik Torp

= Hushanken

a
oom

o Region sar

Reqgion gst

o Region west
o Region Midt-Morge

a

o Region Bodg

o Rregion Hammerfest

o7 Strategikontoret

o Farvaltningskontaret

L Hovedkontaoret

oom

7% Husbanken

Husbanken : Tildelingshrev 08 fr ...

Tildelingsbrev 08 frakRD  Perinde: [+ | [z =] [oams =] 2] W @O AQ % a

HM™ 1: Et velfungerende boligmarked

AM 1.1 God informasjon om og balansert lovregulering av boligsekstoren

AM 1.2 God finansiering av boliger i hele landet
1.2.1 Lokale markedsFaringskampanier startl8net
1.2.2 Tredrig forseksordning tapsfordeling startlén
1.2.3 Medieprofilering Forsgksordning starkidn

1.2.4 Tilkak eldre personer regulerte leisboliger Oslo

HM Z: Boliger til vanskeligstilte pd boligmarkedet

AM Z.1 Forebygge og bekjempe bostedslashet
2.1.1 Retn.linjer, weileder boligtilskudd over 20 %
2.1.2 Stimulere kommunene bl mer malrettet bruk av startlén
Z.1.3 akwrke arbeidet rettet mok vanskeligstilt ungdom
Z.1.4 Bolig og tjenestemodeller wanskeligstit ungdom
Z.1.5 3amarbeidsavtalen boligsosialt arbeid K3 og reqjeringen
Z.1.6 Rk skal samarbeide med K3 og kommunene boligsosialt arbeid
2.1.7 akyrke undervisn boligsos arbeid bachelar m.m,
2.1.8 Viderefgre Statens tikakspris for bostedslase
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Tildelingsbrey 03 fra KRD
Tildelingsbrew 08 fra KRD
Andre KRD saker
Direkbgrmgte- og Hovedstyresaker
KD og MD saker

Status  Risiko

4

Status | Risko | 4
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Bruken av systemet i praksis
Administrere oppgaveportefaljen

Yelkommen Per-Erik Torp % Innstilinger | & Loggut g
CORPORATER
Baaboes bn Control
/|6 Result
= Drganisasjoner E\I ~ Region sgr  Tildelingsbrev 08 fr ... Hurtigtilgang Tildelingsbrev 0 fra KRD ﬂ
Tildelingsbrev 08 fra kRD  Periode: m IQZ vl IZDDS vl m @ @ = 0% u.§| ﬁ |T ﬁ'u’isjnn o
[=] ;5 Hushanken

Region sar

HM 1: Et velfungerende boligmarked ﬁ
% Region Midt-Norge Status | Risko
-2 Regjon Bodg AM 1.1 God informasjon om og balansert lovregulering a¥ boligsekstoren
& I M 1.2 God finansiering av boliger i hele landet
7 Redion HammerFest
3 ' 1.2.1 Lokale markedsfaringskampanier startlEnet
o Shrategikontaret
o Forvaltningskontoret
saw Hovedkontaret HM 2: Boliger til vanskeligstilte pd boligmarkedet ﬂ

Status | Risiko
AM 2.1 Forebygge og bekjempe bostedslgshet

2.1.2 Stimulere kommunene bl mer mélrettet bruk av startidn
2.1.3 Skyrke arbeidet rettet mat vanskeligstilt ungdom
Z.1.6 RE skal samarbeide med k5 og kemmunene baligsasial: arbeid
2.1.7 Styrke undervisn boligsos arbeid bachelor m.m.
AM 2.2 Flyktninger skal kunne etablere seq i bolig
AM 2.3 Personer med nedsatt funksjonseyne skal kunne skaffe seg og beholde en egnet bolig
2.3.2 Informasjon ukvikingshemmede skaffe egen bolig

AM 2.4 Personet med svak gkonomi skal kunne etablere seq i bolig
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Bruken av systemet i praksis
Rapportere - status

velkommen Per-Erik Torp | 9 Innstilinger | & Loagg ok
CORPORATER
Burkborin bn Condrod
El Result_l

Region sgr - Tildelingsbrew 08 Fr ... = HM 1: Et welfungeren ... = &M 1.2 God finansier ... = 1.2.1 Lokale markeds ...

1.2.1 Lokale markedsfaringskampanjer startldanet FPeriode: El IQZ ;I IZDDEE ;I E - '@‘ s || ﬂ Ty ;a{
ﬁ Descripbtion -'l;_, |:';-
Mawmn : 1.2.1 Lokale markedsfaringskampanjer startl&net
Beskrivelse : Regionkontorenes skal gjiennomfare lokale markedsfaringskampanijer overfor alle kommuner For startl3net i lgpet av wSren Z005.
Strateqi: BSOS
Ha: RE
[ BT Ingen
Frisk: S0, jun. 2003
'-:,.J Status .'*t, -_.::.
Correnk FPeriod
Det er iverksatt kampanjer overfor 2 mindre og 1 stor kommune 1 zZO00S
iwilde felles mal og maleindikkatorer for omradesatsing, samt yiterligere operasjonalisering aw 1 Z00s

utralgskriteriene. Arbeide med vtwiklbing. e )

Eesywy g2 05 2 2005
Legg til kommenkar I
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Bruken av systemet i praksis
Rapportere - risiko

Fii, Risikokart “u
-la' Risiko
-5 M Kritisk
= W Hoy
= PModerat
c M Law
E
]
(1]
Alwa
rat rlig lwarlig
Konsekwvens
A Kontorets kompetanse
[@ Kommunikasjon med kommunene
'O [@konomi
¥ Forankring i kommunens ledelse
Kritiske suksessfaktorer a *b -_:,-;__.
Mawn Beskrivelse Sisk evalusrk Risikowverdi Prioritet
Eontorets kompetanse 1 2005 5.0 Huay
Fommunikasjon med kommunens Q11 Z00S 16.0 Kritisk.
Ehkonomi Tilgang p& midler fra 7S-posten samt delfinansiering Fra SHdir. Kommunen har mange penger. Q1 2008 4.0 Law
Forankring i kommunens ledelse Q11 2008 &.0 Moderat
! Tiltak og kontrollaktiviteter a A
Commenk FPeriod Fosted by
Fegionkontaret wil | mai 2008 avholde et mgkte med informasjonsansvarlige i de aktuelle kommuene Q2 2008 Per-Erik Tarp T ﬁ
Leqg il kommentar I

30. april 2008 14 Alle skal bo godt og trygt

Husbanken




Bruken av systemet i praksis
Veien videre...

Flere skal rapportere — pa et lavere niva i organisasjonen
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| dag... Fremover...

Strategikontor Strategikontor

Regionkontor Regionkontor

Seksjon x Seksjon x

Sentralt styringssystem Styringssystem for alle
kontorer
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Bruken av systemet i praksis
Veien videre...

Lokale handlingsplaner og andre egeninitierte oppgaver
pa regionkontorene skal inn i systemet
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Bruken av systemet i praksis
Veien videre...

Integrasjon mellom Corporater og andre tilsvarende
systemer
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Tiltak 2 — videreutvikling av vare mal, delmal og
resultatindikatorer

@ Utgangspunkt i SS@'s "veileder i resultatmaling”

% Mal: revidere eksisterende malstruktur, herunder komme med forslag til
resultatindikatorer.
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Tiltak 2 — videreutvikling av vare mal, delmal og
resultatindikatorer

Et eksempel
Strategi Boligsosial strategi
Hovedmal @kt bosetting av vanskeligstilte pa boligmarkedet
Arbeidsmal Bekjempe bostedslgshet
Styringsparameter Antall begjeeringer om utkastelser

Resultatmal: redusere med 50 % fra
2004-2008

Antall dggnovernattinger uten kvalitetsavtale
Resultatmal: ingen dagnovernattinger
uten kvalitetsavtale
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En oppsummering

Utfordring 1 — holde orden i eget hus
Innfgring av

/ virksomhetsstyringssystem

Utfordring 2 — kravet om risikostyring

Videreutvikle mal, delmal og

Utfordring 3 — hva rapporterer vi resultatindikatorer
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Mal:

— implementere et helhetlig
virksomhetsstyringssystem som tar utgangspunkt
| vare sentrale styringsdokumenter
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Fordele oppgaver

& D

Oppgaver =)
Oppgaver —> | Sentralt =

styringsdokument/
Oppgaver —> | (virksomhetsplan)

Corporater Regionkontor

Mottaker &
Mottaker ¢ | Rapporter <=
Mottaker o

&g

Andre systemer | Rapportere
Husbanken Status
Risiko (& Forbedre
Styringsparametere
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